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Rete “Amici del digitale Valnure Valchero” 
Patto di adesione 

 
 
1. La rete: finalità e principi  
 
L’Unione Valnure Valchero istituisce la rete “Amici del digitale Valnure Valchero” e il relativo Tavolo 
di coordinamento per coinvolgere e raccordare i soggetti locali nella realizzazione di azioni d'aiuto, 
promozione, facilitazione dei servizi digitali della Pubblica Amministrazione. 
 
Gli aderenti alla rete condividono i seguenti principi: 

1. il digitale rappresenta un “bene comune”; 
2. i legami di comunità sono essenziali per lo sviluppo digitale del territorio; 
3. le reti territoriali sostengono e diffondono le azioni di innovazione sociale; 
4. il digitale deve essere inclusivo: è per tutti e non deve lasciare indietro nessuno 
5. il digitale facilita l’inclusione sociale, la creazione di legami sociali e il rafforzamento del senso 

di comunità; 
6. la cittadinanza digitale favorisce lo sviluppo di rapporti intra e intergenerazionali; 
7. ... 

 
 
2. Impegni degli ambasciatori digitali 
Gli ambasciatori digitali si impegnano a svolgere una o più delle seguenti attività: 
 

A. Azioni di divulgazione, sensibilizzazione, informazione: 
- divulgazione delle informazioni istituzionali prodotte e fornite dall’Unione: in loco, presso il 

proprio esercizio, la propria impresa, la propria associazione; utilizzando i propri canali 
social; attraverso il passa parola verso i propri clienti, associati, lavoratori, collaboratori; 

- produzione di nuovi materiali informativi che potranno essere condivisi con l’Unione e con 
gli altri membri della rete: ad esempio, creazione di materiale informativo cartaceo, digitale 
per illustrare le modalità di accesso e utilizzo ed i servizi disponibili; produzione di video 
tutorial (video pillole per illustrare i servizi digitali di pubblica utilità).  

 
B. Azioni di facilitazione e supporto all’uso dei servizi pubblici online 
- attivazione - presso il proprio esercizio / impresa / associazione - di punti di assistenza e 

supporto digitale per i cittadini bisognosi di aiuto per la fruizione e l’accesso ai servizi digitali 
di pubblica utilità (attivazione e consultazione del fascicolo sanitario e dello SPID, dell’app IO 
etc);  
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- messa a disposizione di ore di volontariato digitale per servizi di supporto o mobile e a 
chiamata 

- ... 
 
 

C. Azioni di formazione 
- apertura alla cittadinanza di momenti formativi organizzati per i propri associati, dipendenti; 
- organizzazione di attività di formazione anche in collaborazione e condivisione delle risorse 

tra i vari soggetti; 
- partecipazione a e condivisione delle attività di formazione organizzate da altri soggetti della 

rete; 
- ... 

 
 

D. Altre azioni per lo sviluppo digitale del territorio 
- realizzazione di seminari / eventi di approfondimento sull’innovazione digitale aperti a tutto 

il territorio; 
- supporto alla connessione attraverso l’attivazione di punti hot spot (EmiliaRomagnaWiFi); 
- messa a disposizione / donazione di dispositivi hardware non più utilizzati a chi ne ha bisogno; 
- offerta di prodotti e servizi digitali a condizioni vantaggiose riservate al territorio; 
- messa a disposizione di informazioni digitali e dataset utili alla comunità; 
- partecipazione al tavolo di coordinamento che verrà istituito con l’obiettivo di concordare e 

verificare le azioni e gli interventi; 
- creazione e condivisione di un calendario unico per l’Unione che raccolga in una maniera 

facilmente fruibile le varie disponibilità e opportunità sul territorio (spazi e tempi); 
-  

 
 
3. Impegni dell’Unione Valnure Valchero 
L’Unione si impegna a: 

- dare visibilità agli ambasciatori digitali e alle loro azioni sul proprio sito e sui canali di 
comunicazione dei Comuni aderenti; 

- promuovere, dare visibilità e supporto organizzativo alle attività formative realizzate dai 
soggetti aderenti alla rete sul proprio sito e sui canali di comunicazione dei Comuni aderenti; 

- promuovere l’accesso ai punti di facilitazione attivati dai soggetti aderenti alla rete; 
- organizzare e gestire la raccolta e la distribuzione dell'hardware e dei dispositivi donati alle 

famiglie bisognose; 
- coinvolgere i soggetti firmatari nella predisposizione di bandi per progetti territoriali sul 

digitale; 
- coinvolgere i firmatari in azioni di formazione sui servizi online e sul digitale;  
- collaborare con i firmatari in azioni di indagine e raccolta di informazioni; 
- ... 

 
L’Unione istituisce e supervisiona un tavolo di coordinamento sovracomunale per l’attuazione 
dell’Agenda digitale Locale che coinvolgerà gli aderenti alla rete. 
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4. Chi può aderire e diventare “ambasciatore digitale” 
Possono aderire alla rete i seguenti soggetti 
- scuole 
- biblioteche 
- pro-loco e associazioni di promozione sociale 
- associazioni sportive, ricreative, culturali 
- commercianti e negozi di vicinato 
- farmacisti, medici di famiglia, studi pediatrici 
- case della salute 
- associazioni di categoria 
- imprese locali (tra cui in particolare aziende informatiche e operanti in settori tecnologici); 
- professionisti 
- leader di comunità, cittadini volontari 
 
 
5. Adesione alla rete 
Aderendo alla rete, i soggetti firmatari diventano “ambasciatori digitali” per il loro territorio.  
L’Unione si impegna a svolgere attività di promozione della rete “Amici del digitale Valnure Valchero” 
con l’obiettivo di coinvolgere associazioni, istituzioni e cittadini suddivisi in modo equo nel territorio e 
sviluppare il gruppo degli “ambasciatori” locali. 
 
L’adesione avviene attraverso la sottoscrizione del presente Patto, che può essere effettuata 
contattando l’ufficio del Servizio Informatico Associato all’indirizzo sia@unionevalnurevalchero.it 
In fase di sottoscrizione il firmatario indica quali attività tra quelle definite all'articolo 2 si impegna a 
svolgere e indica i contatti di un referente che verrà coinvolto nel tavolo di coordinamento attivato 
dall’Unione per lo sviluppo dell’Agenda Digitale Locale 
 


